1. AnketeSana par kiberhigiénas ieradumiem.

2023.gada sakuma ,Senioru Saeima” apkopojot dazadus viedoklus par senioru
datorprasm&m, noléma veikt p&tjjumu, lai noskaidrotu vairakus cilvékdrosibas aspektus, kas
nozimigi senioriem, tostarp kiberhigi€nas ievérosanu ka kiberdrosibas elementu. P&c ,,Senioru
Saeimas” noveérojumiem $aja joma iezimgjas tendence, kas norada uz paaudzu specifiskiem
ieradumiem un attieksmi pret kiberdros§ibu. Tadejadi ar ankete€Sanu ,,Senioru Saeima” vElgjas
noskaidrot kiberhigi€nas ieradumus pa vecuma grupam nemot véra Paaudzu teoriju, ko radija
vésturnieki Viljams Strauss un Neils Hovs, kad 1991. gada public&ja gramatu “Paaudzes”.

Varam atzit, ka no vienas puses, tehnologijas dzivi atvieglo, bet no otras - informacijas
sabiedribas raSanas un interneta ienakSana ikdienas dzivé ir izmainijusi cilvéka socialos
paradumus. Paaudzu teorija tiek izdalitas Cetras paaudzes:

Baby boomers — dzimusi 1946.-1963.gada. Tie ir seniori. Jauniba vini ir dedzigi un
drosmigi, iznicinot savu ierasto dzivesveidu. Un brieduma gados, gluZzi pret€ji, vini aktivi aizstav
stabilitati un dzivesveidu, ko pasi izvelgjusies.

X paaudze — dzimusi 1964.-1980.gada. Dala §is paaudzes ari ir seniori. Sis paaudzes

cilvéki aug veca dzivesveida iznicinaSanas un jauna biivniecibas perioda. Vini ir pragmatiki un
individualisti, augstu verté materialas veértibas, iet uz savu mérki, nepievérsot uzmanibu cilvéku
emocijam un viedokliem.

Y paaudze (Millenium) — dzimusi 1981. - 1996. gada. Vini ir orientéti uz kopigam
vertibam un ieguvumiem, ar augstu pasapzinu. Noveérte tehnologijas, humanisti un optimisti.

Z paaudze, (Zummeri) — dzimus$i 1997.-2012.gada. vini asi reagé uz drosibas krizém.
Gatavi apmainit individualo brivibu un politisko un socialo sistému sarezgitibu pret pastiprinatu
argjo un sabiedrisko kontroli.

»denioru Saeima” veica anketéSanu iesaistot lietotajus, kas parstav dazadas paaudzes un
kas dzivo / strada Riga, Jirmala un Rigas regiona. AnketSana piedalijas 100 respondenti pa 15
no katras minétas paaudzes, nepievérSot uzmanibu citiem krit€rijiem (dzimums, profesija,

gimenes stavoklis, darba vieta).
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Salidzinot respondentu sniegtas atbildes, uz sadiem apgalvojumiem:
1) respondents zina kas ir kiberhigiéna

2) respondents zina par draudiem kibervidé

3) respondents vienu un to pasu paroli izmanto vairakiem kontiem.
4) respondents regulari atjaunina savu iekartu programmatiru,

Tadejadi ir noskaidrots, ka kaut arT lielaka dala visu paaudzu respondentu apliecina, ka
zina par draudiem kibervide, tomer atSkiriga ir respondentu izpratne par kiberhigiénu. Par So
procesu nav informéta Baby boomer paaudze un mazinforméta ir X paaudze. Tomér
kiberhigiénas procesa elementus atpazist visi respondenti, jo visiem ir viedoklis par parolu
atkartotu izmantosanu dazadiem kontiem, ko biezak dara Baby boomer paaudze un X paaudze,
bet loti reti Z paaudze. Savukart regulari savu iekartu programmatiiru atjaunina Z un Y paaudzu

respondenti.
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Salidzinot respondentu sniegtas atbildes, uz sadiem apgalvojumiem:
5) respondents kadreiz ir noklikskinajusi uz aizdomigas saites vai pielikuma e-pasta

6) respondents nekad neatver interneta parlika iznirstoSos logus, kas reklamé

pakalpojumus, produktus
7) respondenta ieric€s nav instal€ta pretvirusu programmatiira
8) respondents neveido dubl&jumu savai informacijai

Tadejadi ir noskaidrots, ka vispiesardzigaka kiberhigi€nas jautajumos ir Y paaudze.
Savukart vispaspalavigaka kiberhigi€nas jautajumos ir Z paaudze. Tikai Y paaudze rGpgjas par
pretvirusu programmu instaléSanu savas iericés, savukart Baby boomer paaudze veido

dublgjumkopijas savai informacijai, ja ta tick uzkrata datora.



2. Ankete$ana par socialo tiklu lietoSanas ieradumiem.

AnketeSanas mérkis bija noskaidrot vai socialos tiklus izmanto konkrétas paaudzes

lietotaji, kadas ir vinu prioritates un kads ir socialo tiklu izmantoSanas mérkis.
Anket€Sanas rezultati:

1) Z paaudzes izvele attieciba uz socialo tiklu lietoSanas prioritatém ir tada, ka prieksroku
Instagram dod 76%, Youtube (75%), Facebook (56%) un Snapachat (47%), Linkedin ( nelieto).
Y paaudzes izvéle attieciba uz socialo tiklu lietoSanas prioritatém ir tada, ka prieksroku Facebook
dod (80%), Instagram (49%), Youtube (57%) un Linkedin (29%), Snapchat (nelieto). X
paaudzes izvéle attieciba uz socialo tiklu lietoSanas prioritatém ir tada, ka priek§roku Facebook
dod (80%), Youtube (58%) Instagram (48%), Linkedin (29%), Snapchat (nelieto). Baby boomer
paaudzes izvéle attieciba uz socialo tiklu lietoSanas prioritatém ir tada, ka priek§roku Facebook

dod (80%), Youtube (49%) Instagram (nelieto), Linkedin (nelieto), Snapchat (nelieto)

2) Z paaudze socialos tiklus lieto vispirms sazinai, tad izglitibai. Y paaudze socialos
tiklus lieto vispirms izglitibai, tad sazinai un informacijas sanemsanai. X paaudze socialos tiklus
lieto vispirms informacijas sanemsanai, tad izglitibai un sazinai. Baby boomer paaudze socialos

tiklus lieto vispirms sazinai, tad izglitibai.



